Antes de que los asistentes personales puedan utilizar el sistema de
verificacion electrénica de visitas (EVV) de telefonia de PPL para re-

gistrar su entrada o salida, se debe ingresar un numero de teléfono Q Ko

fijo o movil en el perfil de PPL@Home del consumidor. Los PA deben .

utilizar esta linea telefénica para acceder al sistema de telefonia. LT
Marque 1-833-278-3959. R
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Siga las instrucciones para iniciar un turno nuevo o
finalizar su turno.

Si es necesario, siga las instrucciones para corregir
y volver a enviar las entradas.

Debe utilizar la linea telefénica fija o moévil asociada al perfil de PPL@Home de su consumidor para
llamar al sistema. Si el nUmero de teléfono fijo o mévil no coincide, no podra registrar su entrada ni su
salida y escuchara el siguiente mensaje:

“Lo siento, el nimero de teléfono desde el que llama no coincide con el nimero registrado para esta
persona. Por favor, vuelva a llamar desde el numero de teléfono correcto. Muchas gracias. Adios."



