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 LLCپبلک پارٹنرشپس 

 آن لائن فارم (ميل يا فيکس کے ليے پرنٹ شده فارم دستياب ہے) 
 

 يادداشتِ مفاہمت 

 :PPL ID صارف کا نام: 
 
 

 

 (پہلا نام، آخری نام)

 
 (اگر معلوم ہو): PPL ID نامزد نمائنده کا نام (اگر قابل اطلاق ہو): 

 

 

 (پہلا نام، آخری نام)

کے تحت خدمات اور انتظامات  (CDPAP)کنزيومر ڈائريکٹڈ پرسنل اسسٹنس پروگرام  (MOU)يہ باہمی مفاہمت کی يادداشت 
 کے زير انتظام ہے۔ (DOH)نيويارک ڈيپارٹمنٹ آف ہيلته  CDPAPکے ليے مرتب کی گئی ہے۔ 

CDPAP  دائمی مريضوں اور/يا جسمانی معذوری کے حامل افراد کو، جو ہوم کيئر سروسز حاصل کرتے ہيں، اپنی
 ضروريات کے مطابق خدمات منتخب کرنے اور حاصل کرنے ميں زياده آزادی اور سہولت فراہم کرتا ہے۔

CDPAP    ميں حصہ لينے کے ليے ضروری ہے کہ صارف نہ صرف اپنے قانونی اور انتظامی فرائض و ذمہ داريوں
 LLCکو سمجه کر ان سے اتفاق کرے، بلکہ رياستی مالی ثالث کی حيثيت سے کام کرنے والے پبلک پارٹنرشپس  

(PPL) کے کردار، دائره اختيار اور ذمہ داريوں کو بهی مکمل طور پر سمجهے اور منظور کرے۔ 

 کا مقصد: MOUاس 

 درج ذيل کی ذمہ داريوں کی وضاحت کرتی ہے:  MOUيہ 

  ،(صارف) خدمات حاصل کرنے والا شخص 

   پبلک پارٹنرشپس  -رياستی سطح پر خدمات انجام دينے والا مالی ثالث ادارهLLC (PPL) 
 

 صارفين کی ذمہ دارياں: 

صارف (بشمول ان کے نامزد نمائنده، اگر موجود ہو) اس بات کی توثيق کرتے ہيں کہ وه مندرجہ ذيل فرائض اور ذمہ داريوں  
 کے پابند ہوں گے: 

 کے ساته کام کرنا:  (MCO)آفس) يا مينيجڈ کيئر آرگنائزيشن  LDSSان کے لوکل ڈيپارٹمنٹ آف سوشل سروسز ( . 1

  شخصی بنيادوں پر تيار کرده سروس پلان اور جامع نگہداشت کا پلان وضع کرنا، اور 
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  شخصيت پر مبنی سروس پلان اور نگہداشت کے پلان کو کم از کم سال ميں ايک مرتبہ يا حالات ميں کسی نماياں تبديلی
 کی صورت ميں اپ ڈيٹ کرنا۔ 

 شخصی بنيادوں پر مرتب کرده سروس پلان اور نگہداشت کے پلان کو فالو کرنا۔ . 2

شخصی بنيادوں پر مرتب کرده سروس پلان يا نگہداشت کے پلان سے متعلق کسی استفسار کی صورت ميں اپنے مقامی سماجی   . 3

 سے رابطہ قائم کرنا۔  (MCO)يا منيجڈ کيئر آرگنائزيشن  (LDSS)خدمات دفتر 

دفتر کے عملے کے کسی بهی طے شده جائزے يا وزٹ کے   LDSSآزاد جائزه لينے والے، معائنہ کرنے والے طبی ماہر، يا  . 4
 ليے دستياب اور موجود رہنا۔ 

  16کی بهرتی اور خدمات حاصل کرنا۔ اگر آپ کو ايک دن کے ليے  PAsصارفين کی ديکه بهال کی ضروريات کے ليے کافی   . 5
مقرر کرنا ضروری   (PA)گهنٹوں سے زائد خدمات کی منظوری دی گئی ہو تو ايسی صورت ميں ايک سے زياده پرسنل اسسٹنٹ 

 ہوگا۔

ملازمت کے ليے قانونی اور پروگرام کی   (PA)صارف پر لازم ہوگا کہ وه اس امر کو يقينی بنائے کہ اس کے پرسنل اسسٹنٹ  . 6
  21صارف کے شريکِ حيات، نامزد نمائنده، يا  PAشرائط کے مطابق اہل ہوں اور اپنی اہليت برقرار رکهيں، اور يہ کہ مذکوره 

 سال سے کم عمر صارف کے والدين يا سرپرست کے زمرے ميں شامل نہ ہوں۔

 کی ٹريننگ، شيڈولنگ اور نگرانی کرنا۔ (PA)صارف کے پرسنل اسسٹنٹ  . 7

 صارفين کے ليے خدمات حاصل کرنے کے ليے گهر کے محفوظ ماحول کو يقينی بنانا۔  . 8

 صارف کے ليے منظور شده خدماتی اجازت نامے کی مقرره حدود کی پابندی کرنا:  . 9

  خدمات کی منظوری صارف کے شخصيت پر مبنی سروس پلان اور نگہداشت کے منصوبے کی بنياد پر دی جاتی ہے۔ 

 LDSS  آفس ياMCO   صارفين کی خدمت کی اجازت کی ايک کاپیPPL کو بهيجے گا۔ 

  صارف کےPAs   سروس کی اجازت سے زياده گهنٹے کام نہيں کرسکتے ہيں۔ 

   اگر ميرے پاس رہائشی ملازم (لائيو اِن ورکر) ہے، تو ميں سمجهتا/سمجهتی ہوں کہ انہيں لازماً درج ذيل فراہم کيا جائے
 ۔گا

 گهنٹے کا وقت فراہم کيا جاتا ہے، 8ہر رات سونے کے ليے کم از کم   •

 گهنٹے بلاتعطل نيند کا وقت، اور  5ہر رات کم از کم  •

 ناشتے، دوپہر کے کهانے اور رات کے کهانے کے ليے ہر روز تين ايک گهنٹے کے کهانے کا وقفہ۔  •

اپنی شفٹ انجام نہ دے سکے تو   (PA)ايک بيک اپَ منصوبہ تيار کرنا اور اسے برقرار رکهنا، تاکہ جب پرسنل اسسٹنٹ  . 10
 خدمات کا تسلسل برقرار رہے۔ 

 کے ساته ديکه بهال کے منصوبے کا جائزه لينا جس کی خدمات حاصل کی گئی ہيں۔  PAہر  . 11

 :PA(s)اس بات کو يقينی بنانا کہ صارف کے  . 12

 PPL  ،ميں رجسٹريشن کے مطلوبہ دستاويزات درست اور بروقت جمع کروائيں 

  ،نگہداشت کے منصوبے ميں درج کاموں کو ہی محفوظ طريقے سے اور صحيح طريقے سے کريں 

 صرف اتنے گهنٹے کام کريں جتنے سروس کی اجازت ديتا ہے، اور 

 PPL  کیTime4Care™  ،ايپIVR   يا کسی اور منظور شده طريقہ کے ذريعے اپنے کام کے وقت کی درست اور
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 بروقت اطلاع ديں۔ 

  سمجهيں کہ جب ميں ہسپتال، نرسنگ ہوم، يا کسی اور ديکه بهال کی سہولت ميں ہوں توPAs   کو ميرے ليے کام کرنے
 يا خدمات انجام دينے کی اجازت نہيں ہے۔

 ) کو ہر ہفتے ايک مکمل دن کی چهٹی دينا۔PAتمام ملازمت سے متعلق قوانين کی پابندی کرنا، بشمول پرسنل اسسٹنٹس ( . 13

 کے ساته منصفانہ اور ايمانداری سے برتاؤ کرنا۔ PAsصارفين کے  . 14

15 . PA  کی ملازمت ختم کرنا، اگر يہ ضروری ہو۔ 

16 . PPL  کو بتانا کہ اگرPA اب صارف کے ليے کام نہيں کر رہا ہے۔ 
کو بتانا۔ اس   MCOآفس يا  LDSSاور  PPLکاروباری دنوں کے اندر   5صارف کی حيثيت يا حالت ميں کسی تبديلی کے  . 17

 ميں شامل ہيں، ليکن ان تک محدود نہيں ہے: 

 ،ہسپتال ميں داخل ہونا 

  پتہ اور ٹيلی فون نمبر کی تبديلياں، اور 

  رياست سے باہر سفر، اگر صارف رياست سے باہر خدمات حاصل کرے گا۔ 

 خدمات استعمال نہ کرنا۔  CDPAPرياستہائے متحده يا اس کے علاقوں سے باہر  . 18

خدمات کے ليے اہل    CDPAPميں حصہ لينا اس بات کو يقينی بنانے کے ليے ضروری ہے کہ صارف  CDPAPکسی بهی  . 19
 رہے۔

 تقاضوں پر عمل کرنا۔  CDPAPديگر تمام  . 20
 

 کی ذمہ دارياں:  LLC (PPL)پبلک پارٹنرشپس 

PPL  کوDOH  نےCDPAP  کے ليے واحد رياست گير مالياتی ثالث کے طور پر خدمات انجام دينے کے ليے رکها ہے۔
 درج ذيل کے ليے ذمہ دار ہے: PPLاس کردار ميں، 

1 . CDPAP  کے قوانين کے بارے ميں رہنمائی فراہم کرکے صارفين کی مدد کرنا۔ 

 کے "مشترکہ آجر" کے طور پر خدمات انجام دينا۔ PAsصارف کے  . 2

 کے پے چيکس سے روکے گا:  PPL PAsکو پے چيک جاری کرنا۔ اس کے حصے کے طور پر،  (PAs)صارفين کے  . 3

  ،وفاقی، رياستی، اور مقامی انکم ٹيکسPA  کے انتخابات کے مطابق، اور 

  سوشل سيکورٹی ٹيکس۔ 

نے خدمات فراہم کرنا شروع کرنے سے پہلے رجسٹريشن کے تمام ضروری کاغذات مکمل   PAاس بات کو يقينی بنانا کہ  . 4
 کر ليے ہيں۔

5 . PAs  :کو فوائد کے ساته فراہم کرنا بشمول 

 ،ہيلته انشورنس 

  بے روزگاری انشورنس، اور 

 کارکن کے معاوضے کا انشورنس۔ 
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 اجرت کی تصديق کی درخواستوں، ادا شده فيملی ليو کے دعووں، اور فيملی ميڈيکل ليو ايکٹ کے دعووں پر کارروائی کرنا۔  . 6

، کی باقاعده نگرانی کرنا تاکہ اس بات کی تصديق ہو سکے کہ  (DR)صارف، اور جہاں قابلِ اطلاق ہو اس کے نامزد نمائنده  . 7

 کے تحت عائد ذمہ داريوں کی انجام دہی کے اہل اور قادر ہيں۔ CDPAPوه 

8 . LDSS  آفس ياMCO  کو کسی بهی صورت حال سے مطلع کرنا جو صارف (ياDR   کی، اگر کوئی ہے) کی اپنی

CDPAP ذمہ داريوں کو پورا کرنے کی صلاحيت کو متاثر کر سکتا ہے۔ 

کی ثقافتی اور لسانی   PAs(اگر کوئی ہے) اور   DRاس بات کو يقينی بنانا کہ فراہم کرده تمام خدمات صارف،  . 9
 ضروريات کو پورا کرتی ہيں۔

 کے ليے تربيت فراہم کرنا۔ PAsاور  DRsصارفين،  . 10

11 . PA(s)  :کے ليے عملے کے ريکارڈ کو برقرار رکهنا۔ ہر عملے کے ريکارڈ ميں کم از کم شامل ہوں گے 

 ،رجسٹر کرنے کے ليے استعمال ہونے والے فارموں کی کاپياں 

  :کے ليے ضروری معلومات 

  پے رول پروسيسنگ، اور 

  فوائد فراہم کرنا۔ 

 کی کاپياں، اور MOUہر صارف کے ريکارڈ کو برقرار رکهنا، بشمول اس  . 12

 LDSS  آفس ياMCO  کے دستاويزات بشمول سروس کی اجازت۔ 

 کو ختم کرنے کا حق:  MOUاس 

 ختم ہو جائے گا اگر:  MOUيہ 

  صارف رضاکارانہ طور پرCDPAP  ،سے دستبردار ہو جاتا ہے 

  صارف ابCDPAP کے ليے اہل نہيں ہے، يا 

  صارف يا ان کا نامزد نمائندهCDPAP کی ذمہ دارياں پوری نہيں کر سکتا۔ 

 صارف کا معاہده (براه کرم اس باکس کو چيک کريں): 

 ميں، صارف، يا ميرا نامزد نمائنده (اگر کوئی ہے)، متفق ہوں کہ:  ☐

  ميں نے يہ تمامMOU  پڑه اور سمجه ليا ہے۔ 

  ميں اسMOU ميں زير بحث شرائط اور ذمہ داريوں سے اتفاق کرتا ہوں۔ 

  ميں سمجهتا ہوں کہ مجهےCDPAP   سے ہٹايا جا سکتا ہے اگر ميں کسیPA   کو سروس کی اجازت سے زياده گهنٹے کام
 کرنے کی اجازت ديتا ہوں، يا اگر ميں اوپر بيان کرده کسی دوسرے اصول پر عمل نہيں کرتا ہوں۔ 


